
RAPPORT D’IMPACT
2024-2025



Nous sommes extrêmement fières de vous présenter le Rapport d’impact de cette année,
qui nous rappelle que lorsque nous nous unissons autour d’un objectif commun, nous
pouvons transformer de façon durable et concrète la vie des jeunes en situation de
vulnérabilité.

Grâce à votre générosité et à votre engagement, nous avons élargi notre portée, lancé de
nouveaux projets et renforcé notre capacité à répondre à une grande diversité de besoins
—qu’il s’agisse d’un enfant en crise, d’un adolescent qui s’efforce de persévérer à l’école ou
d’un jeune adulte qui fait ses premiers pas vers l’autonomie. Les réalités varient selon l’âge,
le milieu familial et l’environnement de vie—et grâce à vous, nous pouvons intervenir avec
compassion et souplesse.

Il reste encore de nombreux besoins non comblés, et nous savons que le chemin à
parcourir est long. Mais nous demeurons convaincues que, collectivement, nous pouvons
continuer à bâtir un réseau de soutien qui offre à chaque jeune la possibilité de s’épanouir.
Chaque enfant mérite la même attention, la même considération et les mêmes chances
d’un avenir meilleur.

En tant que directrice générale et présidente du conseil d’administration, nous réaffirmons
notre engagement à poursuivre cette mission avec détermination—et nous nous
réjouissons de tout ce que nous accomplirons ensemble au cours de la prochaine année.

Avec toute notre gratitude,

Wendy Khan et Bisma Ansari

Bisma Ansari
Présidente du conseil
d’administration

Message de la directrice générale et de la présidente

Wendy Khan
Directrice générale



La Fondation des Centres de la jeunesse et de la
famille Batshaw a pour mission d'aider les enfants et
les jeunes vulnérables issus de familles diversifiées
recevant des services en protection de la jeunesse
ainsi que les jeunes en difficulté recevant d’autres
types de services. Pour ce faire, nous leur offrons des
fonds, des outils et des opportunités afin qu'ils
puissent exploiter leur plein potentiel et réussir,
aujourd'hui et demain.

Notre mission 

Être une fondation de premier plan en matière de
protection de la jeunesse et de services à l’enfance
qui permet aux enfants, aux jeunes et à leurs familles
de réussir grâce à notre soutien financier et moral
qui s’exprime concrètement au quotidien.

Notre vision



EMPATHIE
Le bien-être, la sécurité et le développement des enfants et des familles, qu'ils soient pris en
charge par les directions de la Protection de la jeunesse ou du Programme jeunesse, sont notre
priorité absolue. En étant à leur écoute et en les accompagnant tout au long de leur parcours,
nous nous efforçons de répondre ainsi à leurs besoins individuels et collectifs.

GÉNÉROSITÉ
En promouvant autour de nous et au sein de la communauté le don de soi et le soutien financier,
nous contribuons à offrir des outils, à favoriser les compétences et à renforcer la résilience
permettant ainsi aux jeunes vulnérables de croire en eux-mêmes et de jouer un rôle concret dans
leur avenir.

INTÉGRITÉ
Nous valorisons l’équité, la diversité et l’inclusion, et reconnaissons l’importance de comprendre
et de respecter les origines et les expériences culturelles uniques des enfants, des jeunes et des
familles que nous soutenons.

ORIENTÉ VERS L'ACT ION
Nous valorisons une gouvernance saine et prenons des mesures réfléchies et axées sur nos
objectifs, tout en nous assurant constamment de tendre vers l’amélioration, la transparence et
l’excellence.

COLLABORATION
Grâce à la collaboration et aux partenariats, nous partageons nos idées, compétences et
ressources afin de stimuler notre créativité, d’accroître notre productivité et de travailler à
l’atteinte de nos objectifs communs.
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La Fondation des Centres de la jeunesse et de la famille Batshaw est un
organisme de bienfaisance enregistré qui soutient et complète le
travail des Centres de la jeunesse et de la famille Batshaw (lesquels
font partie depuis le 1er avril 2015 du Centre intégré universitaire de
santé et de services sociaux de l'Ouest-de-l'Île-de-Montréal (CIUSSS-
ODIM)).

La Fondation des Centres de la jeunesse et de la famille Batshaw
finance des programmes qui offrent des solutions en cas d'urgence, du
soutien dans le développement personnel en plus d'améliorer la
qualité de vie des enfants, des jeunes et de leurs familles recevant ou
ayant reçu des services, principalement en anglais, des directions de la
Protection de la jeunesse et du Programme jeunesse du CIUSSS-ODIM.
Nous croyons qu'ils méritent les outils et les opportunités qui leur
permettent de réaliser leur potentiel et de réussir, maintenant et dans
le futur.

Nos programmes complètent ceux financés par le gouvernement et
dispensés par le personnel du CIUSSS-ODIM.

Dans l'espace public, nous informons et militons pour du soutien accru
et innovateur qui répond aux défis rencontrés par ces enfants, ces
jeunes et leurs familles. Nous croyons en eux.

Un partenariat précieux 



Enquêtes sur la maltraitance
envers les enfants

Source des signalements de
maltraitance envers les enfants

Les jeunes suivis par Batshaw en un coup d’œil

Augmentation de 26 %
du nombre de jeunes

suivis par Batshaw
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Augmentation de 127 %
du nombre de jeunes
exposés à la violence

conjugale
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Tranches d’âge des jeunes
suivis par les centres Batshaw

Signalements retenus par
catégorie de maltraitance

Total des signalements retenus:       2023-2024: 1,924       2024-2025: 2,427

Les jeunes suivis par Batshaw en un coup d’œil



“La Fondation Batshaw m’a aidé à obtenir mon baccalauréat
à l’Université Concordia. Aujourd’hui, je poursuis ma maîtrise
en Intervention sur les systèmes humains. Votre soutien a
réellement le pouvoir de transformer des vies. Merci de

croire en moi et en d’autres jeunes comme moi.”

Nos quatre volets

BIEN-ÊTRE
ÉDUCATION ET

EMPLOYABILITÉ

–Jasmine Brown, 
Ancienne jeune suivie par Batshaw

URGENCE FAMILIALE ET
PRÉVENTION

TRANSITION VERS
L'ÂGE ADULTE



2024-2025

Augmentation de 54 %
par rapport à l’année
dernière et deux fois

plus de familles aidées

Investissement:
$74,529

Urgence Familiale et Prévention
En réduisant les difficultés

quotidiennes des familles à risque,
nous permettons aux parents de se
concentrer sur le bien-être de leurs
enfants, les aidant ainsi à maintenir

leur unité familiale et à tracer un
chemin vers un avenir meilleur.

Au Québec, 2,6 millions de
demandes d’aide alimentaire
sont formulées chaque mois.

Pourquoi votre soutien est important…

Plus de
190

familles

ont reçu une aide pour payer le loyer,
la garde d’enfants, les soins dentaires,
les fournitures scolaires, l’épicerie et
d’autres besoins essentiels.



2024-2025

Augmentation de 31 % par
rapport à l’année dernière et
trois fois plus d’enfants et de

jeunes ont été aidés.

Investissement:
$297,953

Bien-Être
Permettre à nos jeunes de croire en

eux-mêmes et de choisir une voie
positive commence par le traitement

de leurs traumatismes, le maintien de
leur bien-être mental et physique,

ainsi que le développement de leur
confiance en soi. 

Seulement un enfant sur cinq au
Canada reçoit des services de
santé mentale appropriés.

Pourquoi votre soutien est important…

Plus de 3 220
enfants et

jeunes

ont bénéficié de programmes et d’outils visant
à améliorer leur bien-être mental et physique,
notamment : des trousses de réconfort, la
thérapie canine, le camp de jour, du matériel
sportif, des activités récréatives et sorties, des
cadeaux pour les fêtes et bien plus encore.



2024-2025

Augmentation de 57 % par
rapport à l’année dernière
et trois fois plus de jeunes

ont été aidés.

Investissement:
$157,484

Éducation et Employabilité
L’éducation est un moyen direct de briser

le cycle de la pauvreté. Offrir aux jeunes et
anciens jeunes suivis par Batshaw la
possibilité de poursuivre des études
postsecondaires ou de recevoir une

formation professionnelle leur permet de
continuer leur parcours de persévérance

et de réaliser leur plein potentiel.

Seulement 37 % des jeunes provenant
des services de protection au Québec
obtiennent leur diplôme d’études
secondaires avant l’âge de 21 ans,
comparativement à 86 % de la population
générale du même âge.

Plus de 360
jeunes

ont été soutenus tout au long de l’année scolaire
2024–2025 grâce à des initiatives comprenant des
bourses d’études, de nouveaux programmes tels
que Bistro Jeunesse et WOTP, l’accès à la
technologie, des programmes de certification, des
ateliers, des initiatives de persévérance scolaire, du
tutorat et des fournitures scolaires essentielles. 

Pourquoi votre soutien est important…



2024-2025

Augmentation de plus
de 200 % par rapport à

l’année dernière.

Investissement:
$139,154

Transition vers l'âge adulte
Préparer les jeunes, qui disposent
souvent de peu ou pas de soutien

familial, lorsqu’ils quittent les services
de protection, tout en leur offrant une

aide financière et un soutien en
matière de logement, leur donne la

liberté d’envisager l’avenir au-delà de
leurs besoins fondamentaux.

Les jeunes provenant des services de
protection sont statistiquement plus
vulnérables que leurs pairs :

Les jeunes provenant des services de
protection ont 200 fois plus de risques que
leurs pairs de vivre de l’itinérance.
Un sur trois vit dans un logement précaire.

112 
jeunes

les jeunes âgés de 18 ans ou plus ont reçu de
l’aide pour :

 Mobilier de base
 Soutien d’urgence pour le loyer
 Boîtes Bread & Beyond
 Cartes Opus / Bixi
 Leçons de conduite

Pourquoi votre soutien est important…



Persévérance scolaire

Il ne faut que 531 $ par étudiant
pour aider un jeune à rester sur la

bonne voie, développer sa
confiance et croire en son avenir.
Offrir ce programme à l’ensemble

de nos jeunes nécessiterait
700 389 $.

En moyenne, il en coûte 359 $
par jeune pour participer à des
activités sportives et récréatives

communautaires. Pour que
l’ensemble des 2 427 jeunes y

ait accès, il faudrait prévoir
871 820 $ par année.

Chaque don, chaque partenariat, chaque geste change une vie.
 Ensemble, nous pouvons réduire l’écart. 

Ensemble, nous pouvons construire un avenir encore plus prometteur
Au cours de la dernière année, votre générosité a transformé des vies. Mais les besoins augmentent — avec une

hausse de 26 % du nombre de jeunes suivis par Batshaw cette année, encore plus d’enfants et de familles
attendent de recevoir du soutien.

Pour seulement 2 320 $ par jeune,
nous pouvons offrir six mois de
logement stable. Répondre aux

besoins des 168 jeunes en attente
de soutien représenterait un total

de 389 760 $.

Logement Sports et loisirs



Nous exprimons notre profonde
gratitude à nos partenaires, donateurs
et à la communauté pour leur soutien
indéfectible, qui nous permet de créer

un impact significatif.

MERCI!



47 ans de soutien aux jeunes en situation de vulnérabilité
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